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os··:riscos 
Pesquisadora brasileira /ala dos efeitos 
dos produtos qu(micos sobre a audi9ao 

ma das principais especialistas brasileiras em perdas 
auditivas causadas por produtos quimicos e pelo rui­
do trabalha nos Estados Unidos. A fonoaudi6loga 
paulista Thais Catalani Morata - com doutorado e p6s­
doutorado na Universidade de Cincinnati, no estado 
americano de Ohio, estuda ha mais de 15 anos os efei­

tos da exposi<;:ao ocupacional sobre a audi<;:ao. E essa sua dedica<;:ao 
vem lhe valendo, desde 92, a sucessiva permanencia no NIOSH (Na­
tional Institute Occupational Safety Health), importante Centro de 
pesquisa sobre a saude do trabalhador. · 

La, Thais coordena dois projetos de preven<;:ao de perdas auditivas 
relacionadas ao trabalho. Pesquisadora e professora, a fonoaudi61oga 
acaba de vir ao Brasil para lecionar na p6s-gradua<;:ao da Universi­
dade Tuiuti, do Parana, e para ministrar um curso de atualiza<;:ao de 
dois dias no Hospital da PUC/RS, promovido pelo Departamento de 
Doen<;:as Ocupacionais da Sociedade Brasileira de Otorrinola­
ringologia e pela Sociedade Gaucha de Medicina do Trabalho - So­
gamt. 

Bern antes, entre 84 e 86, Thais ministrou a primeira disciplina 
oferecida no pais na area de Audiologia e Saude do Trabalhador, na 
Pontificia Universidade Cat6lica de Sao Paulo'. 

Antes de voltar para os Estados Unidos Thais concedeu entrevista 
ao editor de Prote,;iio, jomalista Jorge Bohnenberger, falando do 
seu trabalho no Instituto americano, relacionado com os produtos 
quimicos e as estrategias de acompanhamento, avalia<;:ao e preven­
<;:ao de perdas auditivas. 

PROTE<;AO - Como surgiu 
seu interesse pelo ruido? 

THAIS - Quando fazia mestra­
do na PUC de Sao Paulo procura­
va um assunto. Fazendo revisao 
de literatura e por trabalhar com 
uma professora que era muito in­
teressada em preven<;:ao de perda 
de audi<;:ao, vi muita literatura in­
temacional sobre o problema de 
ruido, mas quase nenhuma lite­
ratura nacional. Morando em Sao 
Paulo, uma cidade muito indus­
trializada, fiz, na epoca, um le­
vantamento, tentando descrever 
o que acontecia em rela<;:ao ao 
ruido industrial no Brasil. Fiz en­
trevistas com trabalhadores, in­
dustriais, com fonoaudi61ogas, 
buscando descobrir O que acon­
tecia nessa area. Foi a partir dai 
que eu resolvi pesquisar . 

PROTE<;AO • Quais as prin­
cipais descobertas do seu traba­
lho? 

THAIS - Na epoca, 1988, eu 
confirmei que havia pouca _pes­
quisa na area, que era um pro­
blema que nao estava recebendo 
muita aten<;:ao. Era uma epoca 
onde tambem estava ocorrendo 
uma reorganiza<;:ao na area de 
saude, os assuntos ocupacionais 
come<;:avam a receber maior a­
ten<;:ao. Entao achei que era uma 
area importante para trabalhar. 
Como estava buscando um tema 
para a minha tese de mestrado, 
deparei na literatura com um ar­
tigo que perguntava se os pro-
dutos quimicos rio ambiente de 
trabalho afetavam a audi<;:iio. 
Nessa mesma epoca fui a um 
seminario onde se falava que 
as exposi<;:oes a produtos qui­
micos no Brasil eram muito 
elevadas. Pensei que se exis­
tiam problemas com a audi­

<;:ao do trabalhador era ali que 

eu iria achar. Foi ai que associei 
a exposi<;:ao a produtos quimicos 
no ambiente de trabalho e a per­
da de audi<;:ao. 

PROTE<;AO - Como surgiu a 
oportunidade de trabalhar no ex-
terior? · 

THAIS - Quando sai do Brasil 
para fazer o doutorado nos Esta­
dos Unidos fui justamente para 
a Universidade de Cincinatti, na 
cidade onde se localiza o NI­
OSH, que faz pesquisa na area 
de saude do trabalhador. Eles to­
maram conhecimento da minha 
pesquisa e me deram muito 
apoio. Eu fui com bolsa do 
CNPq. Quando terminei o dou­
torado voltei, lecionando no pro­
gram a de p6s-gradua<;:iio da 
PUC/SPnos anos de 91 e 92. Ao 
vol tar para fazer uma nova espe­
cializa<;:ao, um p6s-doutora­
mento, houve o convite para o 
trabalho. 

PROTE';AO - Quais os ru­
mos que a senhora da as suas ati­
vidades hoje? 

THAIS - Principalmente pre­
ven<;:ao de perdas auditivas liga­
das ao trabalho. No NIOSH sou 
responsavel por dois projetos. 
Um para identifica<;:ao de estrate: 
gias para preven<;:ao de perda de 
audi<;:ao que funcionem. Porque 
existem muitas falhas, a ocorren­
cia de perdas auditivas ligadas a9 
trabalho ai.pda e muito grande. E 
um projeto bem pratico, que esta 
sendo conduzido junto a indus­
tria de alimentos nos Estados U­
nidos, para ver o que funciona e 
o que nao funciona. E o outro 
projeto e na area de produtos qui­
micos, na identifica<;:ao de riscos, 
de tecnicas e estrategias de a­
companhamento, avalia<;:ao, pre­
ven<;:ao. 
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'' 0 trabalhador 
com perda auditiva 
· tern condicoes de 
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PROTEC.AO· 
0 que vem se des­
cobrindo em rela­
r;:iio 4 injluencia 
dos produtos qui­
micas no compro­
metimento da au­
dir;:iio do traba­
lhador? 

THAIS -Ate o 
come90 dos anos 
80 havia pesqui­
sas isoladas, nada 
de muito sistema­
tico, com µm gru­
po pesquisando o 
assunto direta-

mente. Ravia um laborat6rio aqui, 
outro la, fazendo algumas observa-
96es. No come90 dos anos 80 isso 
mudou, a partir de algumas publi­
ca96es que falavam das outras pu­
blica96es isoladas, questionando 
sobre a influencia dos produtos qui­
rnicos sobre a audi9ao. E tambem 
pesquisas em animais, onde estava 
se estudando os efeitos dos produ­
tos quimicos sobre o sistema nervo­
so. Meio que por acaso se percebeu 
que afetava a audi9ao. A partir des­
sas publica96es-chave isso mudou 
e atualmente ha varios grupos pes­
quisando o assunto de forma siste­
matica, como o NIOSH e outros la­
borat6rios em outras partes do 
munclo. As repercussoes ja sao co­
nhecidas . 0 NIOSH recomenda 
que estas exposi96es sejam levadas 
em considera9ao, como outra ins­
titui9ao americana, dos higienistas 
industriais, a ACGIH (American 
Conference Governmental Indus­
trial Hygienists). A recomenda9ao 
e de que voce nao leve s6 em con­
sidera9ao o nivel de ruido para tes­
tar a audi9ao dos trabalhadores, 
mas tambem a questao dos produ­
tos quimicos. E o Exercito america­
no, que tern excelentes programas 
de conserva9ao auditiva, ja incor­
porou essa recomenda9ao. Daqui a 
alguns anos nos vamos ter dados 
muito bons sobre o risco dos pro­
dutos quimicos. 

PROTEC.AO · Essas recomen­
. dar;:oes se adequam aos trabalha­
.dores brasileiros? 

THAIS - Sim; para todos os tra­
balhadores expostos a produt_os 
quirnicos. Esses produtos quirnicds 
que estudamos sao muito coniuns. 
Sao os solventes encontrados no es­
malte para as unhas, na tinta de im­
pressao de revistas, produtos usa­
dos quando se pinta uma casa, pa­
ra dissolver a tinta ou limpar o pin~ 
eel. · Sao produtos usados por em­
presas de diversos setores. Na rni-
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nha opini~o esse problema passou 
despercebido por tanto tempo por­
que o resultado de um teste de au­
di9ao de uma perda por ruido e de . 
uma perda por ototoxicose ( devi:.. 

· do a exposi9ao a produto quirnico) 
sao iguais. Voce olha o resultado 
dos exames e eles sao iguais, nao 
diferencia um do outro. Como o 
ruido tern em todo o lugar, quase 
toda fabrica e barulhenta, a_condu­
sao e de que O problema foi cau­
sado pelo ruido. 

PROTEC.AO -A senhora ainda 
mantem contato com a realidade 
do trabalhador brasileiro ou se de­
dica apenas ao estudo com traba­
lhadores americanos? 

THAIS - Eu nunca tomei a de­
cisao de sair do Brasil de vez. Eu 
vou por dois anos e acabo estican­
do para mais dois e assim vai. Eu 
sempre busquei continuar essa co­
Ii1bora9ao com o Brasil e com ou~ 
tros paises em desenvolvimento. A 
rninha tese de doutorado, apesar de 
faze-la boa parte nos Estados Uni­
dos, foi baseada em Sao Paulo, 
com a colabora9ao da PUC e da 
Secretaria da Saude do Estado. 
Quando eu sai de novo, ap6s lecio­
nar em Sao Paulo, fui para fazer 
meu p6s-doutoramento, mas con­
tinuei em convenio com a USP e 
com a PUC, numa colabora9ao de 
pesquisa. E muito importante es­
tudar os problemas brasileiros; ha 
interesse e condi96es de estudar. 
Faltam alguns recursos, o que nao 
ocorre com o NIOSH. Sempre 
mantive esse interesse em conti­
nuar colaborando. Tambem cola­
borei, atraves da Organiza9ao Pa­
namericana de Saude, num estu­
do feito na Colombia. 

PROTEC.AO - Ha estastisticas 
indicando quantos trabalhadores 
sofrem perda auditiva nos Estqdos 
Unidos? 

THAIS - Nos Estados Unidos ha 
estatistica de quantas pessoas es­
tao expostas ao ruido, nao em rela-
9ao as perdas, pois os.criterios pa­
ra registrar essas perdas variam 
muito de urn estado para outro. En­
ffio as estatisticas nao sao tao boas 
como as estatisticas indicando qual 
o nlilllero de pessoas eX:postas ao · 
risco. 

· PROTEC.AO - E quantas pes­
soas estariam expostas ao risco?.. 

THAIS - Nas publica96es do NI­
OSH ha estimativas indicando que · 

· aproximadamente 30 rnilhoes d~ 
pessoas estao trabalhando em con- . 
di96es de ruido elevado. Nos 

paises industrializados da Europa as 
estatisticas sao semelhantes. 

PROTEC.AO · Qua[ _sua avalia­
r;:iio da legislar;:iio brasileira em re­
lar;:iio ao ruido? 

THAIS - A legisla9ao brasileira 
mudou muito recentemente e acho 
que tern progressos muito bons. Ela 
esta mudando na dire9ao certa. Ain­
da ha algumas coisas para·meihorar, . 
em rela9ao aos procedimentos de 
conserva9ao auditiva, mas acredito 
que as mudan9as estao indo no ca­
minho certo. Ela se aproxima mui­
to da legisla9ao intemacional. Uma 
coisa que acredito esteja ainda ne­
gligenciada e a questao aos direitos 
da pessoa que ja tern uma perda au­
ditiva. Alguns aspectos da legisla-
9ao brasileira propiciam que a pes­
soa nao seja contratada porter urna 
perda de audi9ao. Nos Estados Uni­
dos isso ja nao acontece mais, por­
que as pessoas com deficiencia tern 
muitos direitos. 0 empregador nao 
pode deixar de empregar alguem se 
for capaz de desempenhar o traba­
lho que outra pessoa sem perda de­
sempenha. No Brasil parece que 
mudan9as na lei de transito estao 
querendo limitar o trabalh~dor com 
qualquer lirniar auditivo aiterado, a 
partir de 40 dB. Ele nao poderia ser 
contratado como motorista profis­
s.ional. Isso e um absurdo, porque a 
pessoa e capaz de dirigir, desempe­
nhar sua fun9ao. 

PROTEC.AO · Quais as catego­
rias pro.fission a is mais expostas aos 
riscos? 

THAIS - Quanto aos produtos 
quimicos eles podem ser encontra­
dos na maior parte dos setores in­
dustriais. Na. industria esses traba­
lhadores sao um pouco melhor aten­
didos na parte de preven9ao, mas 
ha trabalhadores da constru9ao ci­
vil, agricultura, transporte que nao 
tern nenhuma cobertura, nenhum 
programa de preven9ao. 

PROTEC.AO -Por que o protetor 
auditivo ainda e tiio pouco usado? 

THAIS - Quando se pergunta isso 
para o trabalhador, ele responde que 
o protetor intefere na comunica9ao, 
e desconfortavel e afeta O desempes 
nho da fun9ao. 0 que o NIOSH ess 

·. tudou e que muitas vezes as empre­
sas oferecem protetores que atenu: 
am demais, oferecem mais atenua-
9ao do que o trabalhador precisa. 
Na verdade a inten9ao e boa, prote­
ger a pessoa, mas oforecendo uma 

. atenua9ao excessiva ·o protetor yai 
· inierferir na comunica9ao. Ee mui­
to chato trabalhar sem poder se co-
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municar. Outra coisa e a questao 
do conforto. 0 protetor nao e cori­
fortavel. 0 que eu acho confortavel 
e um que sempre carrego comigo, 
mas nem todos concordam. Para eu 
achar esse protetor ( de inseryao) 
testei uma meia duzia. ·E 1sso que 
o NIOSH recomenda: que as emp­
resas ofereyam altemativas para os 
trabalhadores, para que eles esco­
lham o protetor que lhe e mais con­
fortavel. 

PROTECAO - Muitos trabalha­
dores resistem ao uso de proteto­
res, porque acham desnecessario. 
Esse e um grande entrave para a 
prevenroo? 

THAIS - Nao e s6 de parte do 
trabalhador. Tern a cultura toda que 
envolve o empregador, que muitas 
vezes nao tinha o interesse sincero 
em melhorar as coisas. Entao e u­
ma questao complexa, porque nao 
se restringe apenas a transmitir u­
ma informayao, porque a maioria 
das pessoas sabe que um ruido alto 
pode ocasionar um problema de 
audiyao. E preciso mostrar todas 
as implicayoes que aquela perda 
vai significar na vida da pessoa, 
que todo mundo viria a se benefi­
ciar se as condiyoes de trabalho 
fossem boas, que o individuo tern 
uma serie de coisas que pode fazer 
para conservar a pr6pria audiyao, 
independen!e do que o grupo este­
ja fazendo. E uma questao comple­
xa e todos os aspectos devem ser 
avaliados. Ha, por exemplo, em­
presas que buscam punir ou recom­
pensar os trabalhadores por causa 
de um comportamento. Muitas ve­
zes escolhem recompensas que nao 
fazem nenhum sentido. Alem dis­
so cada individuo e diferente, tern 
uma fisiologia diferente. Nao ha o 
protetor certo. Por isso quando ha 
seleyao de protetores·para um gru­
po; temos que apresentar varias al­
ternativas. 0 trabalhador pode en­
tao testar um numa semana, outro 
em outra semana. E preciso dar · 
condiyoes para a pessoa usar o pro­
tetor. Se voce da s6 um tipo vai o­
correr o desconforto em alguns, 
porque vai incomodar, nao vai ser­
vir. 

PROTECAO - Nos Estados Uni­
dos ha 360 tipos de protetores a­
provados. Efes atendem as exigen­
cias? 

THAIS - A questao nao e quan­
to o protetor atenua, tecnicamente 
se ele e born ou nao. 0 que inter­
fere muito e a estrategia que a em­
presa usa na seleyao dos proteto­
res que vai disponibilizar e Jias al-

14 REvJSTA PROTE<;AO • 0tJTUBRO DE 1999 

temativas que vai oferecer ao traba­
lhador. Nao adianta ter IO mil tipos 
hons se voce s6 oferece um tipo de 
protetor para o trabalhador. No as­
pecto tecnico, em geral, o nivel de 

. ruido nao e tao alto que voce pre­

. cise de um protetor que atenue tan­
to, mas oferecer altemativas que o 
trabalhador ache confortavel. 

PROTECAO - 0 NIOSH esta 
sugerindo algumas mudanras em 
relaroo aos niveis de atenuarao. 
Que mudanras sao essas? 

THAIS - Os protetores tern o va­
lor da atenuayao impresso na em­
balagem. Acontece que ess.e nivel 
que as empresas sao obrigadas a 
imprimir sao obtidas em laborat6-
rio, em condiyoes ideais de uso, o 
que nao acontece de fato. Esse pro­
cedimento vai ser revisto no maxi­
mo em um ou dois anos. Enquanto 
esse procedimento nao muda o NI­
OSH esta sugerindo uma correyao. 
Nos protetores moldados, sugere­
se uma correyao de 50 por cento. 
Num protetor que, no r6tulo, indi­
ca uma atenuayao de 24 decibeis, 
com a correyao consideramos que 
esse protetor s6 atenua 12 decibeis. 
Para o de concha, a correyao e de 
25 por cento e para o moldavel, de 
espuma, de 70 por cento. Nao foi 
s6 o NIOSH que identificou isso. 
Outros laborat6rios reconhecem 
que o problema e serio. Diversos 
centros de pesquisa estao traba­
lhando para chegar a esses novos 
procedimentos de testagem. 

PROTECAO - Guardadas as ca­
racteristicas do tipo de exposiroo, 
qua! o tempo medio para que ocor­
ra de uma perda auditiva? 

THAIS - Vai depender do nivel 
de ruido e do numero de horas por 
dia que essa pessoa esta exposta. 
Mas em geral se diz que se voce 
estiver trabalhando com niveis aci­
ma de 85 decibeis por oito horas, a 
media seria de seis a sete anos para 
a instalayao da perda auditiva cau­
sada pelo ruido. No trauma acusti­
co uma unica exposiyao e sufici­
ente para causar a perda, mas nor­
malmente esse tipo de problema 
nao esta relacionado ao trabalho. 
A mesma coisa acontece com os 
produtos quimicos . Alguns dos 
achados da literatura vem de pes­
soas que cheiram cola, os mesmos 
produtos usados na industria. S6 
que a exposiyao e muito mais alta, 
com uma perda profunda. Nao pre­
cisa de anos, as vezes um epis6dio 
pode causar o problema. 

PROTECAO - Surgem, ao ano, 

centenas de produtos quimicos no­
vos. Nem todos tem ainda seus efei­
tos estudados? 

. THAIS - Nao. E alem disso o tes­
te desses produtos ·quimicos em re­
layao a audiyao e ridiculo. A maior 
parte dos produtos quimicos e tes­

. tado em animais, atraves de testes 
com emissao de niveis de ruido 
muito altos. Se o animal se mexe e 
sinal que ele escutou. E um teste 
muito rudimentar. Na Europa ha 
uma discussao para mudar O proce­
dimento de testagem da ototixicida­
de dos produtos quimicos para um 
teste que seja mais fidedigno, con­
fiavel. 

PROTECAO - Isso sugere que 
muitos produtos quimicos podem 
estar causando problemas? 

THAIS - Essa e uma das expli­
cayoes para saber porque os proble­
mas referidos nao apareceram an­
tes. A influencia do ruido sobre a 
audiyao ja e conhecida ha bastante 
tempo e dos produtos quimicos e 
bastante recente. 

PROTECAO -A legislarao ame­
ricana parece ser bastante rigoro­
sa. Noo ha mecanismos que prote­
jam as pessoas em relarao a esses 
novos produtos? 

THAIS - As instituiyoes de pes­
quisa tentam acompanhar e prever 
a direyao, o rumo que as coisas es­
tao tomando, mas nem sempre isso 
e possivel. Nesse caso e um proble­
ma dificil, porque a perda por sol­
ventes nao aparece como uma per­
da muito grave no audiograma e 
apresenta a mesma configurayao da 
perda provocada pelo ruido. Entao 
e facil nao perceber o problema. 
Em relayaO aos meiais nao, ja pode 
aparecer uma perda mais seria, com 
uma configurayao diferente relaci­
onada ao chumbo, ao mercurio, 
onde ocorre um processo diferen­
te. 

PROTECAO - 0 NIOSH esta 
desenvolvendo novas tecnologias, 
como o cartiio otico. Do que se tra­
ta? 

THAIS - Essa tecnologia esta 
sendo testada nao s6 pelo NIOSH, 
como um instrumento para que 
voce, enquanto individuo, tenha to­
da a sua hist6ria de saude resumi­
da neste cartao. Isso tern varias van­
tagens: a pessoa tern urna doenya, 
sabe quando ela apareceu, os me­
dicamentos que tomou, quando 
mudou de um medico para outro. 
Os objetivos das investigayoes so­
bre essa nova tecnologia e que o in­
dividuo e o sistema de Saude tern 
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acesso a toda a hist6ria medica da 
pessoa, visando melhorar o atendi­
mento, o tratamento. As contribui-
9oes dessa nova tecnologia estao 
sendo investigadas na area ocupa­
cional. Alias, um dos maiores pro­
blemas na area de saude ocupacio- . 
nal e que voce so sabe a situa9ao 
recente, nao sabe o p·assado daque­
le trabalhador. 

PROTECAO - Essa tecnologia 
ja esta implantada? 

THAIS - Nao. Esta sendo testa­
da, porque existe tambem o debate 
etico. Da questao da privacidade, 
que e mais complicada que a ques­
tao tecnica. A tecnologia ja existe. 
Os estudos sao para ver como ela 
vai funcionar, se o cartao resiste, 
quanto vai custar. 

PROTEC AO - Quando o profis­
sional deve falar ao trabalhador 
sabre a sua audi<;iio? 

THAIS - A melhor hora de con­
versar com o trabalhador e na hora 
da entrega do seu exame de audi-
9ao. A divulga9ao dos resultados 
<lesses exames aos trabalhadores, 
no entanto, pode ter um efeito ne­
gativo, principalmente se ele ja tern 
alguma perda na audi9ao. Ele vai 
se perguntar por que precisa, todo 
o ano, fazer novos exames. Se o 
profissional da a informa9ao de 
forma negativa, o trabalhador acha 
que ja "dan9ou", acreditando que 
nao precisa mais ter nenh1!ffi cui­
dado e nem usar protetor. E preci­
so dar o resultado de uma forma 
positiva, explicando que ha contor­
no, que o progresso de uma perda 
pode ser muito mais serio. Quan­
do o trabalhador vem se submeter 
ao teste e oportuno discutir com ele 
os varios aspectos da prote9ao au­
ditiva. 0 profissional pode fazer 
varias perguntas, nao s6 relaciona­
das ao trabalho, mas a outros am­
bientes onde as pessoas estao su-
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jeitas ao ruido. E perguntas dife­
rentes para trabalhadores diferen­
tes, porque ai ate entre eles ocorre 
de falarem sobre o assunto. 

PROTECAO • Existe um pro­
grama de prevenriio padriio? 

THAIS - Os programas devem _ 
ser flexiveis ," nao se recomenda a 
cria9ao de um conteudo padrao 
para aplicar com todos os grupos 
de trabalhadores. Os programas 
precisam ser flexiveis para adapta- _ 
lo ao grupo que esta recebendo as 
orienta9oes. Trazer exemplos da 
realidade dos trabalhadores, incor­
porar as informa,;:oes levan~adas 
sobre o grupo em particular. E im­
portante tambem nao concentrar as 
audiometrias em uma epoca do ano 
e no resto do ano nao fazer nada. 
Se as ·audiometrias forem feitas no 
decorrer do ano o trabalhador vai 
sempre ser lembrado que alguma 
coisa esta acontecendo naquela a­
rea. A constancia das atividades 
nao esta s6 relacionada as audio­
metrias. Se for trabalhar com rui­
do ou reunioes de treinamento, e­
vite concentrar numa semana to­
das as atividades de seguran,;:a. Es­
palhe, porque ai sempre todo o mes 
tern alguma coisa acontecendo. 

PROTE<;AO · Quem siio as pes­
soas capacitad{ls a transmitir in-
formaroes ao trabalhador? . 

THAIS - E necessario que apes­
soa tenha conhecimento daquilo 
que esta falando, conhecimento 
daquele ambiente de trabalho em 
particular. Sempre que possivel es­
se educador deve ter sincero inte­
resse na saude e no bem-estar do 
trabalhador. E que tenha conheci­
mento sobre todos os aspectos do 
programa de preven,;:ao de perdas 
auditivas. Ele pode fazer questio­
narios ou visitas informais. Deve­
mos evitar individuos super-espe­
cializados que sabem falar sobre 
audiometria, mas nao sabem falar 
sobre medi,;:ao de ruido ou vice­
versa. 

PROTECAO - Ha muitas bar­
reiras a serem transpostas? 

THAIS - Voce s6 sabe das bar­
reiras que existem se conhece o 
ambiente de trabalho em particu­
lar. Cada ambiente tern as suas ca­
racteristicas, as suas barreiras para 
aqueles procedimentos que o pro­
fissional esta querendo implantar. 
Isso implica em flexibilidade, nao 
tendo um programa padrao para 
todos os grupos. Para conseguir a 
remo,;:ao de barreiras e preciso 
tambem uma boa comunica,;:ao 

com o grupo. Para fazer propostas 
e partilhas que possam ser implan­
tadas e fundamental se comunicar 
bem, permitir que o grupo lhe diga 
o que esta acontecendo. E tambem 
buscar a conveniencia. Em um dos 
locais em que eu trabalhei, uma fa­
brica enorme, do tamanho de uma 
cidade quase, s6 havia uma central 
de distribui,;:ao de EPI. A pessoa · 
tinha que cruzar essa cidade, leva­
va 15 minutos para chegar la, pegar 
o protetor e voltar ao seu local de 
trabalho. Assim fica dificil. Entao 
ao inves de trocar o protetor a cada 
mes eles trocavam a cada seis me­
ses. Voce tern que facilitar, pensar ; 
na conveniencia do trabalhador em 
cumprir o que se esta propondo. 

PROTECAO • Como deve ser 
feita a avaliariio dos programas? 

THAIS · 0 NIOSH, por exem­
plo, sugere altemativas para ver se 
o programa esta indo bem. Essa 
avalia,;:ao deve ser feita em cada u­
ma das etapas do programa, permi­
tindo que periodicamente seja fei­
ta uma auditoria intema. E que se 
fa,;:a visitas nao agendadas, de sur­
presa, aos postos de trabalho. E, 
principalmente, se o progtama e 
novo, envolver os trabalhadores, 
perrnitindo que eles tenham parti­
cipa,;:ao em algumas das decisoes 
e verificar, com eles, se o progra­
ma e~ta indo bem ou nao. 

PROTECAO - Qua/ a melhor 
maneira de transmitir informariio 
ao trabalhador? 

THAIS - 0 que a gente recomen­
da e que o programa seja muito 
simples. Que se evite detalhes de 
anatomia, fisiologia, questoes de 
higiene industrial. E 16gico que e 
preciso passar algumas informa­
,;:oes aos trabalhadores, mas nao 
precisa fazer um detalhamento 
muito grande, porque a pergunta, 
em geral, e "e eu com isso?". En­
tao e preciso fazer uma introdu,;:iio 
sobre o assunto e ir direto para as 
coisas mais praticas, como o risco, 
as implica,;:oes do risco, as medi­
das preventivas. Em rela,;:ao a du­
ra,;:ao das explic.r,;:oes sugere-se 
que, se for um grupo de trabalha­
dores, que as orienta,;:oes nao pas­
sem de 30 minutos. Se for. atraves 
de um curso de oito horas, por 
exemplo·, que ele seja dividido em 
16 encontros de meia hora. Se as 
orienta,;:oes forem transmitidas em 
video, que esse video seja limitado 
a 12 minutos, porque depois desse 
tempo e dificil manter o interesse. 
Se for uma publica,;:ao, que ela te­
nha poucos paragrafos. E 



While on leave without pay from her position as a Staff Fellow at BOYS, P AEB, DBBS, NIOSH, 
Cincinnati, Ohio, Dr. Thais C. Morata presented the paper "Advances from the investigation of hearing 
loss from noise and industrial chemicals,"as an invited speaker, at the Update in Noise Research Training 
Course, promoted by the Brazilian Association of Otolaryngologists. Porto Alegre, RS, Brazil. August 6-7, 
1999. 

During her attendance at the course Dr. Morata was interviewed. The interview was published in 
the October issue of the Brazilian occupational safety and health magazine called Protecao (which 
means Protection, in Portuguese). In the interview, Dr. Morata discussed the risk to hearing 
posed by industrial chemicals and also described main recommendations on hearing loss 
prevention, and how the information could be found in NIOSH publications, No. 96-110, 
"Preventing Occupational Hearing Loss - A Practical Guide" and No. 98-126, "Criteria for a 
Recommended Standard: Occupational Noise Exposure." 






